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Objetivos del Taller

Objetivos del
Taller

* Distinguir y conocer la importancia de la
redaccion de todo documento de
investigacion.

e Adquirir los conocimientos y herramientas
necesarias para disenar y redactar un informe
—_— cientifico (informe académico de estadia).

* Disefary elaborar un protocolo de
investigacion y un marco teodrico




Programa de contenidos del taller

1. Nombre del Proyecto de
Estadia.

2. Planteamiento del
Problema.

3. Planteamiento de la
Hipotesis.

, . 4. Obijetivos:
Temat|ca — General y Especificos.

5. Justificacion.

6. Alcancesy Limitaciones

7. Marco Tedrico.

8. Desarrollo.

9. Conclusiones.

10. Referencias.

11. Anexos.




Método Hipotético-Deductivo

Nombre del Proyecto
(Eleccion de Tema)

Universo General

Primera Concrecion

Segunda Concrecion

Tercera Concrecion

Universo Particular




Nombre del Proyecto

U.G. El comercio electrdnico en las empresas en México.

»12, Concrecion: <>

El comercio electronico en las empresas Mexicanas manufactureras de
muebles para eventos , escolares y restaurantes.

»22 Concrecion: <IN

El papel que juegan las empresas Mexicanas manufactureras de muebles para
eventos, escolares y restaurantes en el comercio electréonico en la cuidad de
Querétaro.

» 32, Concrecion;

El aprovechamiento de Ila tecnologia de las empresas Mexicanas
manufactureras de muebles para eventos, escolares y restaurantes, en la
Ciudad de Querétaro en la creacion de un negocio con plataforma de comercio
electronico.



Nombre del Proyecto

»U.P:

“Analisis del mejoramiento y perfeccionamiento del
plan de negocios de la empresa PLASTUV para la
concesion de derechos de uso marca y ofertar del
modelo de negocios en una plataforma de comercio
electronico.”



Planteamiento del Problema

El planteamiento del problema es una declaracion clara y concisa que
describe los sintomas del problema a abordar.

El planteamiento del problema debe contener:

» Definir el problema.

» ldentificar donde el problema aparece.

» Descripcion del tamafo del problema.

» Describir el impacto que el problema esta teniendo en la
organizacion.

Al definir el planteamiento del problema trate de evitar estos cuatro
errores comunes:

El planteamiento del problema no debe tratar mas de un problema.
El planteamiento del problema no debe asignar una causa.

El planteamiento del problema no debe asignar culpas.

El planteamiento del problema no debe ofrecer una solucién.

Se finaliza con una o dos preguntas que engloben la esencia del
problema.



La Hipétesis

La hipotesis es una suposicion que resulta una de las bases elementales
de dicho estudio. La misma puede ser confirmada o negada una vez
finalizada la investigacion. Y es resultado de las preguntas finales
emanadas en el planteamiento del problema.

Los elementos que deben contar toda hipoétesis son:
1. Unidades de Observacion (U.O).

2. Téerminos Logicos de Relacion (T.L.R)
s “Si... entonces...”

s “...Siysolosi...”
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3. Variables (V.V)

v Independiente
v' Dependiente




La Hipétesis

“Si aumenta el costo de los hidrocarburos en un 80 por ciento en el 2015 en
México entonces el precio de la canasta basica afectara el poder adquisitivo de
la clase obrera”

“Si aumenta el costo de los hidrocarburos en un 80 por ciento en el 2015 en
Meéxico entonces el precio de |la canasta basica afectara el poder adquisitivo de
la clase obrera”

1. Unidades de Observacion (U.O).
2. Términos Logicos de Relacion (T.L.R)

3. Variable Independiente
Variable Dependiente



Un objetivo es el planteo de una meta o un proposito a alcanzar, y que,
de acuerdo al ambito donde sea utilizado, o mas bien formulado, tiene
cierto nivel de complejidad. El objetivo es una de las instancias
fundamentales en un proyecto de investigacion y que se plantean de
manera abstracta en ese principio pero luego, pueden (0 no)
concretarse en la realidad, segun si el proceso de realizacion ha sido, o
no, exitoso.

La primera palabra de un objetivo sera un verbo y debera redactarse en:

* INFINITIVO (AR, ER, IR):
Determinar, Reconocer, Describir ...

« FUTURO SIMPLE DE INDICATIVO antecedido por el verbo
SER IMPERSONAL :

Se determinara. Se reconocera. Se describira.



Objetivo General y Especificos

Objetivo general

» Elaborar un estudio de factibilidad para la evolucion de PLASTUV en
una plataforma de comercio electronico para una expansion de
puntos de venta.

Objetivos especificos

Analizar la competencia mas cercana con respecto al giro del negocio con
el que se cuenta en la Cuidad de Querétaro.

Investigar sobre los diferentes contratos que existen y el proceso de
otorgar el uso de marca de una empresa aun interesado.

Investigar las diferentes plataformas de operacion para un negocio en
materia de comercio electronico.

Coadyuvar al desarrollo econémico de la zona en donde se pretenda
aperturar un punto de venta.



Justificacién

Justificar es exponer todas las razones, las cuales nos parezcan de importancia y
nos motiven a realizar una Investigacion.

Interés Personal

» Tengo interés en el progreso de mi empresa en la cuidad de Querétaro ya que cuenta con
buen crecimiento .

» Es de miinclinacion posicionar mi marca a nivel nacional obteniendo mayor participacion
de mercado en comparacion a la competencia.

» Pretendo adquirir mayor experiencia en licenciar el uso de las marcas, asi como poder
franquiciar en un futuro el modelo de negocio.

Interés Social Empresarial
» Contar con una empresa solida y responsable socialmente.

» Fomentar la cultura empresarial con la finalidad de mejorar la productividad y eficiencia de
los trabajadores.

» Contribuir a la creacion y consolidacion de empleos estables de calidad en la zona.
Interés Cientifico

» Inspirar y promover a la ciencia mejores conocimientos sobre los beneficios que puede
tener una empresa en el comercio electrénico.

» Impulsar al empresario en la implementacién de nuevas herramientas sobre la importancia
de crear fuentes de empleo en una plataforma de comercio electrénico para las micro y
pequefias empresas.



Alcances y limitaciones

Los “Alcances y Limitaciones” en un proyecto de investigacion se redactan
en la justificacion del proyecto. Los alcances nos indican con precision qué
se puede esperar 0 cuales aspectos alcanzaremos en la investigacion y las
Limitaciones indican qué aspectos quedan fuera de su cobertura (las
“limitaciones” jamas se refieren a las dificultades de realizacion, como
muchos creen, sino a los “limites” o fronteras hasta donde llegan las
aspiraciones de la investigacion, siempre por referencia a los objetivos).




Alcances y limitaciones

El proyecto de investigacion del plan de negocios consiste en
perfeccionar y evolucionar una red de negocios de la compania PLASTUY,
mismo que se pueda ofrecer y vender a los interesados la firma de la
empresa , consiste en otorgar y vender licencias de uso de marca como
un modelo facil de operar, economico y atractivo asi como rentable en el
comercio electronico, esto con la finalidad de abatir costos de rentas
altas y de no contar con algin local fisico para la operacion, la zona
geografica en la cual se va a realizar el analisis de factibilidad es en la
Cuidad de Querétaro, México.



Marco Tedrico

Definicion: Marco Tedrico

El "marco tedrico" (o conceptual): Es una de las fases mas importantes de
un trabajo de investigacidén, consiste en desarrollar la teoria que va a
fundamentar el proyecto con base al planteamiento del problema que se ha
realizado. Existen numerosas posibilidades para elaborarlo, la cual depende
de la creatividad del investigador. Una vez que se ha seleccionado el tema
objeto de estudio y se han formulado las preguntas que guien la
investigacion, el siguiente paso consiste en realizar una revision de la
literatura sobre el tema. Esto consiste en buscar las fuentes documentales
gue permitan detectar, extraer y recopilar la informacién de interés para
construir el marco tedrico pertinente al problema de investigacidn
planteado.



Marco Tedrico

Importancia del marco tedrico:

Aporta el marco de referencia conceptual necesario para delimitar el
problema, formular definiciones, fundamentar las hipotesis o las
afirmaciones que mas tarde tendran que verificarse, e interpretar los
resultados de estudio.

Para qué sirve el marco tedrico:

La principal utilidad del marco tedrico consiste en evitar plagios vy
repeticiones de investigaciones generalmente costosa. En trabajos de tesis
de grado y posgrado son raros los plagios, pero cuando los sinodales ignoran
el marco tedrico algun plagiario podria tener éxito al menos en un corto
plazo.




Funciones del marco teérico:

La teoria cumple el papel fundamental de participar en la produccion
del nuevo conocimiento.

La teoria permite orientar tanto la investigacion y el enfoque
epistemoldgico que se sustenta como la formulacion de preguntas, y
sefiala los hechos significativos que deben indagarse.

La teoria es fundamental porque brinda un marco de referencia para
interpretar los resultados de la investigacion, pues sin teoria es
imposible desarrollar una investigacion.

La teoria permite guiar al investigador para gue mantenga su enfoque,
es decir, que este perfectamente centrado en su problema y que impida
la desviacion del planteamiento original.

La teoria facilita establecer afirmaciones que posteriormente se habran
de someter a la comprobacion de la realidad en el trabajo de campo,
proceso que ayuda en la inspiracion de nuevas lineas y areas de
investigacion.



DESARROLLO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Una vez introducidos los conceptos basicos que facilitaran el desarrollo del
trabajo de investigacion, vamos a centrarnos en este. Para lograr una
exposicion lo mas estructurada posible, vamos a tratar de establecer una
guia a seguir desde el inicio del planteamiento del estudio.

* Procesos de Administracion.
> Inicio.

» Planeacion.

» Ejecucion.

» Control.

> Cierre.




Conclusiones

Son los resultados que permitiran comprobar o rechazar la hipdtesis
planteada, corroborar el cumplimiento de los objetivos y presentar las
inferencias ultimas, en las que se debe destacar los beneficios que
representa lo investigado para la sociedad, asi como despertar el interés
para llevar a cabo futuras investigaciones.

* Comprobacion de la hipotesis
* Cumplimiento de obijetivos

e Resultados

e Contribuciones

L.

Conclusiones




Referencias APA y Anexos

El denominado estilo APA es el estandar elaborado por la Asociacion
Estadounidense de Psicologia que los autores utilizan al momento de
presentar sus documentos o0 textos para las revistas publicadas por la
entidad.

Los anexos, son secciones relativamente
independientes de una obra que ayudan a su
mejor comprension y que permiten conocer
mas a fondo aspectos especificos que -por su
longitud o su naturaleza- no conviene tratar
dentro del cuerpo principal.
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